Procès-verbal de tirage au sort
Jeu-concours « Votre routine de soins du visage commence ici »
1. Identification de l’organisateur
Pharmacie organisatrice : [dénomination sociale]
Adresse : [adresse complète]
Numéro SIREN/SIRET : [numéro]
Compte Instagram officiel : @[nom du compte]
Représentée par : [nom, prénom et qualité du pharmacien titulaire]
2. Rappel de l’opération
La pharmacie [nom de la pharmacie] a organisé un jeu-concours gratuit et sans obligation d’achat intitulé :
« Votre routine de soins du visage commence ici »
Le jeu s’est déroulé du [date] à [heure] au [date] à [heure], conformément au règlement mis à la disposition des participants à l’adresse suivante :
[URL du règlement]
Pour participer, les personnes devaient :
1. suivre le compte Instagram @[nom du compte] ;
2. aimer la publication consacrée au jeu ;
3. répondre en commentaire à la question suivante :
« Quel est aujourd’hui votre principal objectif pour votre peau : hydratation, éclat, confort, imperfections ou prévention des signes de l’âge ? »
Une seule participation était autorisée par personne.
3. Description du lot
Le lot attribué comprend :
Un bilan dermocosmétique personnalisé et la création d’une routine de soins du visage sur mesure.
Ce rendez-vous, d’une durée indicative de [30] minutes, pourra comprendre :
· une analyse cosmétique des besoins de la peau, sans finalité médicale ;
· un échange autour des habitudes et des attentes de la personne ;
· la création d’une routine de soins du visage adaptée ;
· des conseils sur l’ordre, la fréquence et l’utilisation des soins ;
· selon les besoins identifiés et les disponibilités, un kit découverte composé d’échantillons pouvant être remis à la clientèle.
Le rendez-vous devra être réalisé avant le [date], au sein de la pharmacie [nom et adresse], sur réservation.
4. Vérification des participations
À la clôture du jeu, l’Organisateur a recensé :
Nombre total de commentaires reçus : [nombre]
Nombre de participations écartées : [nombre]
Nombre définitif de participations valides : [nombre]
Les participations ont été vérifiées au regard des conditions prévues par le règlement.
Ont notamment été écartés, le cas échéant :
· les commentaires publiés après la clôture ;
· les participations multiples d’une même personne ;
· les commentaires ne répondant pas à la question ;
· les participations ne respectant pas les conditions d’âge ou de résidence ;
· les comptes ou participations manifestement frauduleux.
Chaque participation valide a reçu un numéro unique compris entre 1 et [nombre total de participations valides].
La liste numérotée des participations valides est conservée en annexe du présent procès-verbal.
5. Déroulement du tirage au sort
Le tirage au sort a été réalisé :
Date : [date]
Heure : [heure]
Lieu : [adresse de la pharmacie]
Outil ou méthode utilisée : [nom du générateur de nombres aléatoires ou description de la méthode]
Le générateur a été paramétré pour sélectionner un nombre entier compris entre :
1 et [nombre total de participations valides]
Le tirage s’est déroulé en présence de :
Témoin n° 1 :
Nom et prénom : [nom et prénom]
Fonction : [fonction]
Témoin n° 2 :
Nom et prénom : [nom et prénom]
Fonction : [fonction]
6. Résultat du tirage
Le numéro sélectionné aléatoirement est le :
[NUMÉRO TIRÉ AU SORT]
Ce numéro correspond à la participation suivante :
Nom et prénom de la personne gagnante : [nom et prénom, après vérification]
Identifiant Instagram : @[identifiant]
Date du commentaire : [date]
Heure du commentaire, si disponible : [heure]
Réponse publiée : [réponse de la personne gagnante]
Sous réserve de la vérification définitive de son identité, de sa majorité, de son lieu de résidence et du respect de l’ensemble des conditions du règlement, cette personne est déclarée :
GAGNANTE DU JEU-CONCOURS
« Votre routine de soins du visage commence ici »
7. Prise de contact
La personne gagnante a été contactée le [date] à [heure], par message privé envoyé uniquement depuis le compte Instagram officiel @[nom du compte].
Elle dispose d’un délai de [sept] jours calendaires, soit jusqu’au [date] à [heure], pour répondre et accepter le lot.
Résultat de la prise de contact :
☐ La personne gagnante a répondu et accepté le lot le [date].
☐ La personne gagnante n’a pas encore répondu. Le délai court jusqu’au [date].
☐ La personne gagnante a refusé le lot.
☐ La personne gagnante ne remplit pas les conditions prévues par le règlement.
☐ La personne gagnante n’a pas répondu dans le délai prévu.
En cas de refus, d’inéligibilité ou d’absence de réponse dans le délai prévu, un nouveau tirage sera réalisé et fera l’objet d’un procès-verbal complémentaire.
8. Validation de l’attribution du lot
Après vérification des conditions de participation :
☐ L’attribution du lot à [nom et prénom] est définitivement validée.
☐ L’attribution reste provisoire dans l’attente des vérifications nécessaires.
☐ L’attribution est annulée pour le motif suivant :
[préciser le motif]
Date prévue du rendez-vous : [date et heure]
Date limite d’utilisation du lot : [date]
9. Pièces annexées au procès-verbal
Sont conservées avec le présent document :
· la copie du règlement applicable au jeu ;
· la copie ou capture de la publication Instagram ;
· la liste numérotée des participations valides ;
· la liste et le motif des participations écartées, si nécessaire ;
· la capture du résultat du générateur aléatoire ;
· la capture du commentaire gagnant ;
· la preuve du message adressé à la personne gagnante ;
· la preuve de son acceptation du lot ;
· le cas échéant, le formulaire distinct relatif au droit à l’image.
Ces documents sont conservés de manière sécurisée pendant la durée nécessaire à la justification du déroulement du jeu et au traitement d’une éventuelle contestation.
Ils ne seront pas utilisés à des fins de prospection commerciale.
10. Confidentialité
Le présent procès-verbal est un document interne destiné à établir la régularité du tirage.
L’identité civile, les coordonnées et l’identifiant Instagram de la personne gagnante ne doivent pas être publiés sans son accord préalable.
Une communication publique peut simplement indiquer que le tirage a été réalisé et que la personne gagnante a été contactée.
11. Attestation
Les personnes signataires attestent que :
· les participations ont été vérifiées conformément au règlement ;
· le tirage a été réalisé de manière aléatoire et impartiale ;
· aucun participant n’a bénéficié d’un traitement préférentiel ;
· le numéro indiqué dans le présent procès-verbal correspond au résultat obtenu ;
· la personne désignée comme gagnante répond aux conditions du règlement, sous réserve des vérifications mentionnées.
Fait à [ville], le [date], à [heure].
Signatures
Le pharmacien titulaire ou son représentant
Nom et prénom :
Fonction :
Signature précédée de la mention « Lu et approuvé » :
Témoin n° 1
Nom et prénom :
Fonction :
Signature précédée de la mention « Lu et approuvé » :
Témoin n° 2
Nom et prénom :
Fonction :
Signature précédée de la mention « Lu et approuvé » :

